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Janusz Mroczka

ANALIZA SYSTEMOW WSPARCIA TURYSTYKIW POLSCE NA POZIOMIE
KRAJOWYM | REGIONALNYM - RYS HISTORYCZNY

Krajowy system wsparcia turystyki

Organy administracji publicznej w wojewddztwie s odpowiedzialne miedzy innymi za realizacje
polityki turystycznej. Polityka turystyczna to dziatalnos$¢ polegajgca na poszukiwaniu optymalnego
zaspokajania potrzeb turystycznych spotfeczenstwa, racjonalnym wykorzystaniu zasoboéw pracy i
kapitatu w sferze gospodarki turystycznej, ksztattowaniu optymalnych, z punktu widzenia turystyki
rozmiaréw i struktury ruchu turystycznego, na zastosowaniu praw ekonomicznych w sferze
gospodarki turystycznej oraz na koordynowaniu rozwoju turystyki, z uwzglednieniem jej funkgiji i
réznorodnych zwigzkéw z innymi sferami zycia kraju. Pojecie to mozemy rozumie¢ réwniez jako
dziatalnos$¢ polegajaca na okresleniu celéw ekonomicznych, politycznych, spotecznych i kulturalnych
zwigzanych z rozwojem turystyki, uzyskiwaniu wszechstronnych pozytywnych efektéw
wynikajacych z istnienia popytu i podazy, dazeniu do zaspokajania potrzeb spotecznych w zakresie
uprawiania turystyki i precyzowaniu $rodkéw niezbednych do realizacji okreslonych celéw
(Michatowski, Ziotkowski 2002).

1.1 Zarys historii systemu i organizacji turystyki w Polsce

Analize zmian organizacyjnych polskiej turystyki przeprowadzono w podziale na 4 gtéwne etapy.
Pierwszy z nich objat okres do odzyskania niepodlegtosci w 1918 r. Drugi dotyczy dwudziestolecia
miedzywojennego. Trzeci etap objat przedziat czasowy od 1945 do 1989 r. Czwarty za$ przypada na
okres od 1990 do 2007 r. W analizie szczegdlng uwage zwrdécono na rodzaj i funkcje organéw
administracji publicznej, a takze organizacji spotecznych w zakresie turystyki.

Prawdopodobnie pierwsza organizacja turystyczng na ziemiach polskich byto utworzone w 1873 r.
Galicyjskie Towarzystwo Tatrzanskie. Niedtugo potem, w 1874 r. powstato pierwsze schronisko
turystyczne nad Morskim Okiem w Tatrach. Na ziemiach zaboru rosyjskiego w 1906 r. rozpoczeto
natomiast dziatalnos¢ Polskie Towarzystwo Krajoznawcze. Oprécz wymienionych organizacji
turystycznych na przetomie XIX i XX wieku powstawato wicie innych towarzystw i klubéw
propagujacych sport i aktywnosc fizyczna.

Po odzyskaniu niepodlegtosci w 1918 r. pierwszg komodrka organizacyjng w polskiej administracji
rzadowej zajmujaca sie sprawami turystyki byt utworzony 1 lipca 1919 r. Referat Turystyki
w Ministerstwie Robét Publicznych. Pierwowzorami Referatu Turystyki byty podobne struktury
funkcjonujace w administracji francuskiej i austriackiej. Kierownictwo Referatu objat znany
krajoznawca, pisarz i organizator turystyki dr Mieczystaw Ortowicz. W kompetencjach tej komorki
znalazty sie sprawy turystyki krajowej i zagranicznej, w tym reprezentowanie Polski
w miedzynarodowych organizacjach turystycznych. Réwniez w 1919 roku, w dniach 10-11
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pazdziernika, odbyt sie w Krakowie | Zjazd Delegatéw Towarzystw Turystycznych. Natomiast w 1924
r. rozpoczeta dziatalnos¢ Miedzyministerialna Komisja Turystyczna, jako organ doradczy
Ministerstwa Robét Publicznych. Zostaty tez utworzone Referaty Turystyki przy urzedach
wojewddzkich. Funkcje organéw doradczych na szczeblu wojewddzkim petnity Wojewddzkie
Komisje Turystyczne.

W 1927 r. na Il Zjezdzie polskich organizacji turystycznych powstat zwigzek polskich towarzystw
turystycznych, zrzeszajacy okoto 20 organizacji. Grupowaty one poczatkowo blisko 20 tysiecy oséb,
by w 1936 r. osiggna¢ liczbe 60 tysiecy. W 1928 r. przy Ministerstwie Skarbu powotano nowa
Miedzyministerialng Komisje do Zbadania Zagadnien Turystyki, ktéra zastgpita istniejacg Komisje
przy Ministerstwie Robét Publicznych.

W 1931 r. na czele tego organu, ktérego zadaniem byto opracowanie propozycji nowych rozwigzan
organizacyjnych i gospodarczych w polskiej turystyce, stangt Stefan Starzynski - pdzniejszy
prezydent Warszawy. W zakresie organizacji turystyki na szczeblu centralnym, opracowany przez
Komisje projekt rozwoju turystyki w Polsce, przewidywat utworzenie Polskiego Urzedu
Turystycznego, Paristwowej Rady Turystycznej, Miedzyministerialnej Komisji Turystycznej oraz Biura
Propagandy Turystycznej. Wyniki prac komisji omoéwiono na kolejnym zjezdzie turystycznym w 1931
r. Zwrécono woéwczas uwage na wzrastajacg role turystyki w gospodarce kraju i jej zwiazek
z bilansem ptatniczym panstwa. W tym samym okresie zostat opracowany przez Izbe Przemystowo-
Handlowg w Krakowie projekt Ustawy o popieraniu turystyki w Polsce. Zawierat on propozycje
roztoczenia opieki nad ruchem turystycznym przez jedno okres$lone ministerstwo. W terenie za$
sprawy turystyki znalez¢ sie mialy w gestii organéw administracji ogdélnej. Ponadto miaty by¢
powotane organy doradcze w postaci: Panstwowej Rady Turystycznej, Wojewddzkich Rad
Turystycznych oraz (w duzych powiatach z walorami turystycznymi) Powiatowych Rad
Turystycznych. Niestety, zaden z tych projektdw nie zostat chocby w czesci zrealizowany.

W 1932 r, z chwilg likwidacji Ministerstwa Robot Publicznych, sprawy turystyki na ptaszczyznie
rzgdowej zostaty wtgczone w zakres kompetencji Ministerstwa Komunikacji. W urzedzie tym powstat
Wydziat Turystyki Ogdlnej, dysponujacy wiekszymi $rodkami niz dawny Referat Turystyki
Ministerstwa Robot Publicznych. Wydziat reprezentowat sprawy turystyki wobec innych resortéw,
sprawowat opieke nad towarzystwami turystycznymi, reprezentowat Polske w najwazniejszych
miedzynarodowych organizacjach turystycznych oraz udzielat subwencji na budowe schronisk
i wspotfinansowat dziatalnos¢ wydawnicza.

W 1922 r. przyjeto ustawe o uzdrowiskach, ktéra znacznie przyczynita sie do rozwoju turystyki
zdrowotnej w Polsce w catym okresie miedzywojennym Zgodnie z jej zapisami uzdrowiska uznano
za ogolnopanstwowe instytucje uzytecznosci publicznej. Przed wybuchem wojny w 1939 r. w kraju
dziatato okoto 100 uzdrowisk i stacji klimatycznych.

W okresie miedzywojennym funkcjonowato takze wiele organizacji spotecznych turystyki, wsréd
ktérych znalazty sie m.in. Polskie Towarzystwo Tatrzanskie, Polskie Towarzystwo Krajoznawcze,
Polskie Towarzystwo Schronisk Mtodziezowych, Zydowskie Towarzystwo Krajoznawcze, Automobil
Klub Polski, Polski Zwigzek Kajakowy, Polski Zwigzek Towarzystw Wioslarskich, Polski Zwigzek
Zeglarski. W sferze gospodarczej turystyki rozpoczety dziatalno$¢ takie podmioty, jak: Polskie Biuro
Podroézy ,Orbis", Spétdzielnia Turystyczno-Wypoczynkowa ,Gromada", Polskie Linie Lotnicze LOT,
Centralne Biuro Wczaséw.



W pierwszych latach po drugiej wojnie swiatowej w zarzgdzaniu turystyka nawigzano do organizacji
funkcjonujacej w okresie miedzywojennym. Juz w 1945 r. w Ministerstwie Komunikacji powstat
Samodzielny Wydziat Turystyki dziatajgcy w ramach Departamentu Organizacyjno-Prawnego.
Gtéwnym jego zadaniem byto zabezpieczenie obiektéw turystycznych i przekazywanie ich nowym
gestorom. W 1949 r,, w zwigzku z reorganizacjg Ministerstwa, wydziat zostat podniesiony do rangi
Biura Turystyki. Do jego kompetencji nalezaty m.in. dziatalno$¢ wydawnicza i szkoleniowa,
zagospodarowanie turystyczne oraz opracowanie koncepcji organizacji turystyki. Dla powiazania
prac Biura ze $rodowiskiem turystycznym oraz innymi resortami, Rada Ministrow powotata Rade
Turystyczna sktadajaca sie z delegatéw resortéw, dziataczy spotecznych i rzeczoznawcédw. Stanowita
ona organ opiniodawczy Ministra Komunikacji. W tym samym 1949 roku utworzono Fundusz
Woczaséw Pracowniczych, a w 1950 r. nastapi to potaczenie Polskiego Towarzystwa Tatrzanskiego
i Polskiego Towarzystwa Krajoznawczego w jedng organizacje pod nazwa Polskie Towarzystwo
Turystyczno-Krajoznawcze.

W 1952 r. Rada Ministréw powotata, jako organ Prezesa Rady Ministrow, Komitet dla Spraw Turystyki.
Mimo ze, z formalnego punktu widzenia, nie byt organem administracji paristwowej, Komitet przejat
dotychczasowe uprawnienia Ministra Komunikacji. Organ ten petnit réwniez funkcje opiniodawcze
i doradcze. W tym samym okresie Rada Ministrow zlecita utworzenie referatéw turystyki
w Ministerstwie Zeglugi i Ministerstwie Komunikacji. Od 1954 r. nadz6r nad dziatalnoscig Komitetu
dla Spraw Turystyki przejat Gtéwny Komitet Kultury Fizycznej, poczatkujac proces organizacyjnego
potaczenia sportu i turystyki.

Wprowadzenie problematyki rozwoju i wspierania turystyki do kompetencji terenowych organéw
administracji panstwowej nastapito w 1955 r., kiedy to Rada Ministrow powotata Komitety Turystyki
przy prezydiach Wojewddzkich Rad Narodowych. W 1960 r. na mocy ustawy o organizacji spraw
kultury fizycznej utworzono Gtéwny Komitet Kultury Fizycznej i Turystyki (GKKFiT) jako centralny
organ administracji panstwowej i powierzono mu catoksztatt spraw kultury fizycznej i turystyki,
z wyjatkiem hotelarstwa. Ustawa powotywata rowniez Centralny Fundusz Turystyki i Wypoczynku,
stwarzajgc tym samym podstawy finansowe do realizacji zadan w dziedzinie turystycznego
zagospodarowania kraju. GKKFiT byt centralnym organem administracji panstwowej, dziatajagcym
przy Radzie Ministréw i podlegtym Premierowi. W jego sktad weszli przedstawiciele ministréw,
ktérych dziatalno$¢ zwigzana byta z turystyka (Finanséw, Gospodarki Komunalnej, Handlu
Wewnetrznego, Handlu Zagranicznego, Lesnictwa, Oswiaty, Spraw Wewnetrznych, Spraw
Zagranicznych. Zeglugi oraz Zdrowia i Opieki Spotecznej), przedstawiciele Centralnej Rady Zwigzkow
Zawodowych i Centralnego Zwigzku Spétdzielczosci Pracy, jak réwniez dziatacze organizacji
miodziezowych, kultury fizycznej i turystyki oraz przedstawiciele rad narodowych. Komitet posiadat
rozlegte kompetencje, wtacznie z prawem koordynacji miedzyresortowej oraz nadzoru nad
instytucjami i organizacjami w zakresie kultury fizycznej i turystyki. Przy GKKFiT dziatata, majac
charakter opiniodawczy, Rada Turystyki (obok Rady Kultury Fizycznej i Rady Sportu). Jednoczesnie
na nizszych szczeblach terytorialnych (wojewddzkim, powiatowym, gminnym) dziataty komitety
kultury fizycznej i turystyki prezydidw rad narodowych. W 1973 r. rozszerzono kompetencje
Gtownego Komitetu Kultury Fizycznej i Turystyki o catoksztatt spraw hotelarstwa, ktére dotychczas
znajdowaly sie w gestii Ministra Gospodarki Komunalnej. Zwiekszyto to wydatnie zakres jego
dziatania i dato poczatek tworzeniu sie terenowej gospodarki turystycznej. W okresie tym GKKFiT
koordynowat catoksztatt zagadnien z zakresu turystyki.

W 1977 r. Rada Ministréow powotata Centrale Turystyczng,Orbis" podlegty Prezesowi Rady Ministrow.
Swoja dziatalnoscia obejmowata ona zagadnienia turystyki zagranicznej. Dyrektor Centrali petnit
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funkcje organu administracji panstwowej w wymienionym zakresie. Posuniecie to ograniczyto zakres
dziatania GKKFiT, ktory pot roku pézniej zlikwidowano. W jego miejsce w 1978 r. utworzono Gtéwny
Komitet Turystyki (GKT) i oddzielono tym samym sprawy turystyki od spraw kultury fizycznej i sportu.
GKT byt centralnym organem administracji panstwowej, podlegtym Prezesowi Rady Ministréw.
Z kompetencji Gitéwnego Komitetu Turystyki wylaczone byly jednak sprawy turystyki
miedzynarodowej, pozostajgce w gestii Centrali Turystycznej ,Orbis". Funkcjonowanie dwéch
organdéw administracji panstwowej odpowiedzialnych za sprawy turystyki zostato bardzo Zle
ocenione, gtéwnie ze wzgledu na sztuczne rozdzielenie spraw turystyki krajowej i zagranicznej, jak
réwniez samo powotanie bardzo dziwacznej struktury jakg byta Centrala Turystyczna,Orbis".

W 1981 r. nastapita kolejna reorganizacja administracji turystycznej, w wyniku ktérej Centrala
Turystyczna,Orbis" zostata podporzadkowana Gtéwnemu Komitetowi Turystyki. W rok pdzniej Rada
Ministrow powierzyta GKT dziatalnos¢ Funduszu Wczaséw Pracowniczych. W rezultacie GKT objat
zakresem dziatania catoksztatt spraw turystyki. W 1986 r. zniesiono Giéwny Komitet Turystyki
i utworzono ponownie Gtowny Komitet Kultury Fizycznej i Turystyki (GKKFiT). Posuniecie
to doprowadzito do powtdrnego zespolenia spraw turystyki i kultury fizycznej. GKKFiT byt
centralnym organem administracji panstwowej nadzorowanym przez Prezesa Rady Ministréw.
Przetrwat on niespetna dwa lata, do 1987 r,, kiedy to zostat zniesiony. Na jego miejsce utworzono
Komitet ds. Mtodziezy i Kultury Fizycznej. W wyniku tej reorganizacji sprawy turystyki znalazty sie
w kompetencjach nowopowstatego Komitetu oraz Ministerstwa Rynku Wewnetrznego. Do zakresu
dziatan Ministerstwa wiaczono catoksztatt ustug turystycznych i turystyki komercyjnej. Komitet ds.
Mtodziezy i Kultury Fizycznej zajmowat sie natomiast turystyka socjalna i kwalifikowana.

Po roku 1989 nastapit poczatek zmiany ustroju politycznego i gospodarczego w Polsce,
co doprowadzito do szybkiego rozwoju niektérych dziedzin sektora turystycznego, przede
wszystkim biur podrézy. W 1990 r. rozpoczeta dziatalnos¢ Polska Izba Turystyki jako organizacja
samorzadu gospodarczego. Z poczatkiem 1991 r. zostata zlikwidowana cze$¢ funduszy celowych,
w tym najwazniejszy dla turystyki Centralny Fundusz Turystyki i Wypoczynku, jak réowniez Centralny
Fundusz Rozwoju Kultury Fizycznej oraz Fundusz Rozwoju Kultury. Pozostate po nich srodki
przekazano Skarbowi Panstwa. Wsréd niezlikwidowanych funduszy znalazt sie m.in., majacy pewne
znaczenie dla rozwoju turystyki, Narodowy Fundusz Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej
(Zbiec, 1994). W latach 1991 -1999 ponownie wiaczono sport i turystyke do kompetencji jednego
centralnego organu administracji paristwowej. W styczniu 1991 r. utworzono Urzad Kultury Fizycznej
i Turystyki (UKFiT), ktory stat sie aparatem wykonawczym Prezesa UKFIT — nowego centralnego
organu administracji panstwowej ds. turystyki. W latach 90. w zwigzku z reforma samorzadu
terytorialnego sporg czes¢ zadan dotyczacych turystyki przejety gminy, a w pdzniejszym okresie
takze wojewddztwa samorzadowe.

Od poczatku stycznia 2000 r, po likwidacji UKFiT, dziat administracji rzadowej Turystyka znalazt sie
w kompetencjach Ministra Transportu i Gospodarki Morskiej, a od czerwca tego samego roku -
w gestii Ministra Gospodarki. Jednocze$nie od poczatku 2000 r. rozpoczeta dziatalnos¢ Polska
Organizacja Turystyczna, utworzona na mocy ustawy panstwowa osoba prawna. Ostatnia zmiana
w zakresie odpowiedzialnosci za dziat administracji rzadowej Turystyka nastapita w potowie 2007 r.,
kiedy to funkcje ministra wtasciwego do spraw tego dziatu powierzono Ministrowi Sportu i Turystyki.
Wazniejsze zmiany organizacyjne polskiej turystyki.

Rok utworzenia i Rodzaj organizacji, organu administracji publicznej, wydarzenie.



|l okres - do 1918r.

1873 Galicyjskiej Towarzystwo Tatrzanskie (od 1920 Polskie Towarzystwo Tatrzanskie)

1906 Polskie Towarzystwo Krajoznawcze

Il okres - lata 1918-1939

1919 Referat Turystyki w Ministerstwie Rob6t Publicznych

1922 Ustawa o uzdrowiskach

1923 Polskie Biuro Podrézy ,Orbis"

1924 Miedzyministerialna Komisja Turystyczna

1927 Zwigzek Polskich Towarzystw Turystycznych

1928 Komisja Miedzyministerialna powstata z inicjatywy Ministerstwa Skarbu

Il okres - lata 1945-1989

1945 Samodzielny Wydziat Turystyki w Ministerstwie Komunikacji

1949 Biuro Turystyki w Ministerstwie Komunikacji

1949 Fundusz Wczaséw Pracowniczych

1950 Polskie Towarzystwo Turystyczno-Krajoznawcze (potaczenie Polskiego Towarzystwa

Tatrzanskiego i Polskiego Towarzystwa Krajoznawczego)

1950 Rada Turystyczna - organ doradczy Ministra Komunikacji

1952 Komitet ds. Turystyki jako organ Prezesa Rady Ministréw

1960 Gtowny Komitet Kultury Fizycznej i Turystyki (GKKFiT)

1960 Wojewddzkie, Powiatowe, Gminne Komitety Kultury Fizycznej i Turystyki
1973 Rozszerzenie kompetencji GKKFiT o sprawy hotelarstwa IV okres

1989 - dzis

1990 Polska Izba Turystyki
1991 Likwidacja Centralnego Funduszu Turystyki i Wypoczynku
1991 Urzad Kultury Fizycznej i Turystyki 1997 Ustawa o ustugach turystycznych 2000

Utworzenie dziatu administracji rzadowej Turystyka

2000 Minister Transportu i Gospodarki Morskiej jako minister wasciwy do spraw turystyki
Departament Turystyki w Ministerstwie Transportu Gospodarki Morskiej

2000 Minister Gospodarki jako minister wtasciwy do spraw turystyki - Departament
Turystyki w Ministerstwie Gospodarki

2000 Rozpoczecie dziatalnosci Polskiej Organizacji Turystycznej

2007 Ministerstwo Sportu i Turystyki

Zrédfo: Butowski (2007).



Organizacja turystyki w Polsce w poszczegdlnych okresach byla scisle zwigzana z systemem
politycznym i gospodarczym dominujacym w danym przedziale czasowym. Do roku 1918,
z powodow politycznych, mogty funkcjonowac tylko spoteczne organizacje turystyki. W okresie
miedzywojennym wdrazano model panstwowo-stowarzyszeniowy w ramach ktérego powstaty
organizacje i podmioty stanowigce podwaliny instytucjonalne polskiej turystyki. W latach 1945-1989
obowigzywat z kolei model panstwowo-socjalny, z silng dominacja czynnika politycznego,
umasowieniem turystyki krajowej i ograniczeniem zagranicznej turystyki wyjazdowej. Po 1989 r.
mamy za$ do czynienia z modelem rynkowym jako gtéwnym czynnikiem proceséw rozwojowych
polskiej turystyki.



dr Beata Petrecka

TURYSTYKA JAKO DZIAL ADMINISTRACJI RZADOWE)J

Zgodnie z ustawa z dnia 4 wrzesnia 1997 r. o dziatach administracji rzadowej (Dz. U. z 2007 Nr 65,
poz. 437 j.t. ze zm.), turystyka stanowi jeden z dziatéw administracji rzadowej. Obejmuje on sprawy
zagospodarowania turystycznego kraju oraz mechanizmow regulacji rynku turystycznego. Od lipca
2007 r. ministrem kierujgcym dziatem administracji rzadowej Turystyka jest Minister Sportu
i Turystyki. Petni on tym samym funkcje ministra wtasciwego do spraw turystyki jako dziatu
administracji rzadowej. Minister ten dysponuje urzedem administracji rzadowej - Ministerstwem
Sportu i Turystyki, z wyodrebnionym Departamentem Turystyki, zapewniajgcym obstuge ministra
w zakresie jego kompetencji. W szczegdlnosci do zadan ministra wtasciwego do spraw turystyki

nalezy:

1. Realizacja zadanh zwigzanych z kreowaniem rozwoju i promog;ji turystyki.

2. Opracowanie, wdrazanie i monitorowanie programow i decyzji dotyczacych sektora turystyki.
3. Prowadzenie spraw zwigzanych z zagospodarowaniem turystycznym kraju.

4. Prowadzenie prac zwigzanych z tworzeniem mechanizméw regulacji rynku turystycznego,

10.

11.

12.

w szczegdlnosci w zakresie rozwoju przedsiebiorczosci, podnoszenia jakosci oraz ochrony
konsumentéw ustug turystycznych oraz dokonywaniem oceny funkcjonalnej sektora ustug
turystycznych.

Przygotowywanie projektéw zatozen projektéw aktéw normatywnych lub projektéw aktéw
normatywnych w zakresie turystyki.

Prowadzenie spraw wynikajgcych z zadan ministra wiasciwego do spraw turystyki okreslonych
ustawa o ustugach turystycznych.

Prowadzenie spraw wynikajacych z zadann ministra wiasciwego do spraw turystyki w zakresie
uznawania nabytych w panstwach cztonkowskich Unii Europejskiej kwalifikacji do wykonywania
zawodu regulowanego ,przewodnik turystyczny” oraz do podejmowania dziatalnosci ,pilot
wycieczek’, a takze przygotowywania projektéw zatozenh aktéw normatywnych w tym projektow
rozporzadzen, dotyczacych tego zawodu.

Prowadzenie spraw wynikajacych z nadzoru ministra wtasciwego do spraw turystyki nad Polska
Organizacja Turystyczna.

Realizacja zadan zwigzanych z prowadzeniem badan statystycznych statystyki publicznej
w zakresie turystyki.

Udziat w procesie tworzenia prawa wspdlnotowego dotyczacego turystyki oraz prowadzenia
spraw wynikajacych z cztonkostwa Polski w Unii Europejskiej, w tym udziatu w pracach
komitetow i grup roboczych Rady Unii Europejskiej oraz komitetow i grup roboczych Komisji
Europejskiej.

Prowadzenie spraw dotyczacych turystyki, wynikajacych ze wspétpracy miedzynarodowej
i organizacjach miedzynarodowych (np. UNWTO, OECD, CEl, BITS).

Programowanie oraz prowadzenia spraw w zakresie szkolenia i doskonalenia kadr zawodowych
i spotecznych turystyki.
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13. Inspirowanie i wspieranie procesu ksztatcenia kadr turystyki.

14. Upowszechnianie wynikéw prac badawczych, statystycznych, analiz, opracowan i informacji z
zakresu gospodarki turystyczne;j.

15. Wspétpraca z jednostkami badawczo-rozwojowymi i jednostkami ksztatcagcymi kadry dla
turystyki.

Zrédto
REGULAMIN ORGANIZACYINY MINISTERSTWA SPORTU | TURYSTYKI, Zatqcznik do zarzqdzenia nr 35
Ministra Sportu i Turystyki z dnia 15 grudnia 2010 .

Wsparcie instytucjonalne systemu turystyki

W ramach funkcjonujacego w Polsce systemu organizacyjnego turystyki istnieje szereg
wyspecjalizowanych jednostek wspierajacych rozwoj tej dziedziny. Naleza do nich m.in. takie
organizacje, jak: Polska Organizacja Turystyczna, Regionalne Organizacje Turystyczne, Lokalne
Organizacje Turystyczne oraz Polska Agencja Rozwoju Turystyki.

Polska Organizacja Turystyczna

Polska Organizacja Turystyczna (POT) zostata utworzona w celu wzmocnienia promocji Polski w
dziedzinie turystyki w kraju i za granica. Tworzy ona warunki wspotpracy organéw administracji
rzagdowej, samorzadu terytorialnego i organizacji zrzeszajgcych przedsiebiorcéw z dziedziny
turystyki, w tym samorzadu gospodarczego i zawodowego, oraz stowarzyszen dziatajacych w tej
dziedzinie. Polska Organizacja Turystyczna jest panstwowg osobg prawng powstata na mocy ustawy
z dnia 25 czerwca 1999 r. o Polskiej Organizacji Turystycznej (Dz. U. Z 1999 r. Nr 62, poz. 689 ze zm.).
Nadzér nad nig sprawuje minister wiasciwy do spraw turystyki. Do szczegétowych zadan Polskiej
Organizacji Turystycznej nalezy:

1t promocja Polski jako kraju atrakcyjnego turystycznie;

m zapewnianie funkcjonowania i rozwijania polskiego systemu informacji turystycznej w kraju
i na Swiecie; - inicjowanie, opiniowanie i wspomaganie planéw rozwoju i modernizacji
infrastruktury turystycznej;

1 wykonywanie zadah z zakresu promocji turystycznej powierzonych przez jednostki
samorzadu terytorialnego, Regionalne i Lokalne Organizacje Turystyczne oraz organizacje
zrzeszajace przedsiebiorcéw z dziedziny turystyki;

T inspirowanie tworzenia lokalnych organizacji turystycznych, obejmujacych swoim zakresem
dziatania obszar jednej lub wiecej jednostek samorzadu lokalnego;

Polska Organizacja Turystyczna prowadzi osrodki informacji turystycznej poza granicami kraju.
Znajduja sie one w Amsterdamie, Berlinie, Brukseli, Budapeszcie (filia osrodka wiedenskiego),
Kijowie, Londynie, Madrycie, Moskwie, Nowym Jorku, Paryzu, Rzymie, Sztokholmie, Tokio i Wiedniu.

Obecnie, w ramach okresu programowego EU (lata 2007-2013) Polska Organizacja Turystyczna jest
beneficjentem pomocy z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, w ramach Programu
Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka, dziatanie 6.3.- promocja turystycznych waloréw Polski. POT
uzyskata dofinansowanie na projekty obejmujace m.in.: prowadzenie badan ruchu turystycznego i
badan marketingowych rynku turystycznego; tworzenie i obstugiwanie ogélnopolskiego systemu
informacji turystycznej i systemu rezerwacji, w tym inwestycje w zakresie niezbednym dla
modyfikacji i zarzadzania tymi systemami; tworzenie strategii i planéw promocji; przeprowadzanie
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kampanii reklamowych; tworzenie, rozwijanie i promocje produktéow turystycznych; tworzenie
systemoéw identyfikacji wizualne;j.

W ramach Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka, Polska Organizacja Turystyczna petni
rowniez funkcje instytucji wdrazajacej dziatanie 6.4.- inwestycje w produkty turystyczne o znaczeniu
ponadregionalnym. Oznacza to, ze odpowiada ona m.in. za wybor projektow przewidzianych do
wsparcia z budzetu Unii Europejskiej, wsrdd ktérych znajdg sie: kompleksowe projekty
ponadregionalne obejmujgce inwestycje w spdjna infrastrukture produktéw turystycznych; projekty
polegajace na taczeniu atrakcji turystycznych w produkty turystyczne o charakterze
ponadregionalnym; obiekty stanowigce wyjatkowe atrakcje turystyczne.

Funkcje organéw Polskiej Organizacji Turystycznej petnia:

1) Prezes Polskiej Organizacji Turystycznej,
2) Rada Polskiej Organizacji Turystyczne;j.

Prezes Polskiej Organizacji Turystycznej kieruje jej dziatalnoscig i reprezentuje organizacje na
zewnatrz. Do szczegotowych obowigzkéw Prezesa POT nalezy:

T opracowywanie projektu rocznego planu finansowego Polskiej Organizacji Turystycznej,
a takze wystepowanie z wnioskami do wtasciwego ministra w sprawie wysokosci dotacji
budzetowej na realizacje tych zadar;

T opracowywanie projektéw rocznych i wieloletnich programéw dziatania Polskiej Organizacji
Turystycznej;

Tt przedstawianie Radzie Polskiej Organizacji Turystycznej i wtasciwemu ministrowi rocznych
sprawozdan z dziatalnosci POT;

1 tworzenie jednostek organizacyjnych Polskiej Organizacji Turystycznej, w tym jednostek
wykonujacych zadania za granica

Gtéwnym Zrédtem finansowania dziatalnosci Polskiej Organizacji Turystycznej sa dotacje z budzetu
panstwa, w latach 2007-2013 s3 to $rodki z budzetu Unii Europejskiej (Europejski Fundusz Rozwoju
Regionalnego). Ponadto POT moze pozyskiwac srodki finansowe pochodzace z prowadzonej
dziatalnosci gospodarcze;j.

Wewnetrzna struktura organizacyjna POT obejmuje: Departament Promogji, Departament
Wspodtpracy Regionalnej, Departament Informacji Turystycznej, Departament Wdrazania Funduszy
Strukturalnych, Biuro Organizacyjno-Finansowe, Biuro Strategii i Analiz. Wymienione komorki
organizacyjne tworzg Biuro Prezesa Polskiej Organizacji Turystycznej.

Polska Organizacja Turystyczna petni funkcje Narodowej Organizacji Turystycznej (ang. National
Tourism Organisation). Do grupy tych organizacji zalicza sie wyspecjalizowane agendy rzadowe lub
rzagdowo-samorzadowe utworzone w celu prowadzenia promocji turystycznej kraju. Organizacje
takie funkcjonuja w wiekszosci krajow europejskich oraz w wielu panstwach poza naszym
kontynentem.

Nadzér nad Narodowymi Organizacjami Turystycznymi sprawuje Narodowa Administracja
Turystyczna (ang. National Tourism Administration). Stanowi ona cze$¢ administracji publicznej.
W Polsce funkcje tg petni od 2007 r. Ministerstwo Sportu i Turystyki.



Regionalne i Lokalne Organizacje Turystyczne

Funkcjonowanie sprawnego i efektywnego systemu promocji turystycznej na poziomie
ogolnokrajowym, regionalnym i lokalnym musi opierac sie na sieci wzajemnie wspdtpracujacych ze
sobg organizacji. Funkcje te powinny petni¢ przede wszystkim:

T na poziomie ogdlnokrajowym: Polska Organizacja Turystyczna,

T na poziomie wojewddzkim: Regionalne Organizacje Turystyczne,

T na poziomie lokalnym: Lokalne Organizacje Turystyczne i inne organizacje na przyktad
Lokalne Grupy Dziatania.

Do tworzenia i dziatania Regionalnych i Lokalnych Organizacji Turystycznych stosuje sie przepisy
ustawy z dnia 7 kwietnia 1989 r. Prawo o stowarzyszeniach (Dz. U. z 2001 r. Nr 79, poz. 855 j.t.).
Jednoczesnie ustawa o Polskiej Organizacji Turystycznej wprowadza przepisy szczegélne, ktére maja
zastosowanie dla funkcjonowania tych organizacji. Naleza do nich nastepujace uregulowania:

1) cztonkiem Regionalnych i Lokalnych Organizacji Turystycznych moga by¢ osoby fizyczne
i osoby prawne, w szczegdlnosci jednostki samorzadu terytorialnego oraz organizacje
Zrzeszajgce przedsiebiorcdw z dziedziny turystyki, w tym organizacje samorzadu
gospodarczego i zawodowego, jak réwniez stowarzyszenia dziatajace w tej dziedzinie;

2) nadzér nad tymi organizacjami sprawuje minister wtasciwy do spraw turystyki;

3) organizacje te moga prowadzi¢ dziatalnos¢ gospodarczag w rozmiarach stuzacych realizacji
ich celéw i w przedmiocie okreslonym w ich statutach.

Ustawa o Polskiej Organizacji Turystycznej wyraznie wskazuje forme stowarzyszenia jako jedyna
dopuszczalng do tworzenia Regionalnych i Lokalnych Organizacji Turystycznych. Jednoczeénie
dopuszcza sie funkcjonowanie innych organizacji, petnigcych w praktyce funkcje Lokalnych
Organizacji Turystycznych, utworzonych przed wejsciem w zycie powyzszego zapisu ustawowego, w
dotychczasowej formie organizacyjno-prawnej.

Do podstawowych zadanh Regionalnych i Lokalnych Organizacji Turystycznych nalezy:

1) promocja turystyczna obszaru ich dziatania;

2) wspomaganie funkcjonowania i rozwoju informacji turystycznej;

3) inicjowanie, opiniowanie i wspieranie planéw rozwoju i modernizacji infrastruktury
turystycznej; 4) wspotpraca z Polskg Organizacja Turystyczna.

Regionalne Organizacje Turystyczne

Regionalne Organizacje Turystyczne, zgodnie z ustawg o Polskiej Organizacji Turystycznej, moga
obejmowac swoim zakresem dziatania obszar jednego lub wiecej wojewddztw. Podstawowym
zadaniem tych organizacji jest wspieranie rozwoju turystyki w regionach. Sa one jednoczes$nie
niezbednymi partnerami dla Polskiej Organizacji Turystycznej w zakresie koordynowania krajowego
systemu informacji turystycznej oraz promocji regionalnej za granica. Do celéw szczegdtowych
dziatalnosci Regionalnych Organizacji Turystycznych nalezy:

1 kreowanie i upowszechnianie wizerunku wojewddztwa jako regionu atrakcyjnego
turystycznie
w kraju i za granica;

T integracja $rodowisk samorzadu terytorialnego, gospodarczego i zawodowego oraz 0séb,
instytucji i organizacji zainteresowanych rozwojem turystycznym wojewddztwa;



zwiekszanie liczby turystéw odwiedzajacych wojewodztwo;

wzrost wptywow z turystyki;

poprawa infrastruktury turystycznej w wojewdédztwie;

tworzenie regionalnego systemu informacji turystycznej oraz wigczenie go w krajowe

zarzadzanie systemem,,it";

inicjowanie tworzenia, wspomaganie i wspdtpraca z lokalnymi organizacjami turystycznymi

T inicjowanie, opiniowanie i wspomaganie planéw rozwoju i modernizacji infrastruktury
turystycznej;

. koordynacja dziatan promocyjnych podejmowanych w wojewodztwie;

. stworzenie platformy wspétpracy podmiotéw gospodarczych turystyki z witadzami

regionalnymi i krajowymi.
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Regionalne Organizacje Turystyczne majg status stowarzyszen z mozliwoscig zrzeszania jako
cztonkéw zwyczajnych zaréwno oséb fizycznych, jak i os6b prawnych. Moga one tym samym
grupowac¢ na tych samych prawach jednostki samorzadu terytorialnego (réznych szczebli),
organizacje gospodarcze, zawodowe i spoteczne branzy turystycznej, jak rowniez przedsiebiorstwa
turystyczne oraz osoby fizyczne. Organizacje te potencjalnie stanowig wiec regionalne ptaszczyzny
wspotpracy roznych podmiotéw zainteresowanych rozwojem turystyki w wojewodztwie.

Regionalna Organizacja Turystyczna Rok powstania Liczba LOT-6w*
Dolnoslaska Organizacja Turystyczna 2001 9
Kujawsko Pomorska Regionalna Organizacja Turystyczna 2006 6
Lubelska Regionalna Organizacja Turystyczna 2005 6
Lubuska Regionalna Organizacja Turystyczna 2004 3
todzka Regionalna Organizacja Turystyczna 2008 4
Matopolska Organizacja Turystyczna 2001 5
Mazowiecka Regionalna Organizacja Turystyczna 2006 8
Opolska Regionalna Organizacja Turystyczna 2003 1
Podkarpacka Regionalna Organizacja Turystyczna 2002 7
Podlaska Organizacja Turystyczna 2002 4
Pomorska Organizacja Turystyczna 2003 22
Regionalna Organizacja Turystyczna

Wojewddztwa Swietokrzyskiego 2002 4
Slaska Organizacja Turystyczna 2004 4
Warminsko Mazurska Regionalna

Organizacja Turystyczna 2003 8
Wielkopolska Organizacja Turystyczna 2003 9
Zachodniopomorska Organizacja Turystyczna 2001 11
Zrédto

opracowanie wtasne.* - opracowano na podstawie
www.zarabiajnaturystyce.abcturystyki/systempromocgjiturystyki



Lokalne Organizacje Turystyczne

Lokalne Organizacje Turystyczne (LOT) dziataja na najnizszym poziomie terytorialnym. Obszar ich
dziatalnosci moze obejmowac jedng lub wiecej jednostek samorzadu lokalnego. Zrzeszaja one
gminy i powiaty, a takze miejscowe podmioty i organizacje gospodarcze oraz stowarzyszenia
turystyczne, zainteresowane rozwojem turystyki na swoim terenie. Do najwazniejszych zadan
Lokalnych Organizacji Turystycznych nalezy:

1. Gromadzenie i aktualizacja informacji na temat miejscowych waloréw i oferty turystycznej;

2. Tworzenie i rozw0j oferty turystycznej powstatej na bazie lokalnych waloréw;

3. Integracja spotecznosci lokalnej na rzecz poprawy atrakcyjnosci turystycznej wiasnych
miejscowosci.

Lokalne Organizacje Turystyczne (podobnie jak ROT) zaktadane sg jako stowarzyszenia, z
mozliwoscig zrzeszania sie w nich takze oséb prawnych.

Polska Agencja Rozwoju Turystyki SA

Polska Agencja Rozwoju Turystyki (PART) powstata w 1993 r. jako spotka akcyjna. Jej gtéwnym
akcjonariuszem jest Polska Organizacja Turystyczna, ktéra posiada przeszto 98% akcji PART. Spétka
Swiadczy przede wszystkim ustugi doradcze, szkoleniowe i finansowe w zakresie inwestycji
turystycznych. Okresla ona swojg misje jako:

1) oferowanie ustug doradczych o najwyzszej jakosci efektywnie wptywajacych na proces
rozwoju i potencjat rynku turystycznego w Polsce,

2) dbanie o podwyzszanie atrakcyjnosci turystycznej kraju, poprzez aktywne uczestniczenie w
procesach rozwoju markowej infrastruktury turystycznej w Polsce,

3) wypracowywanie zyskéw pozwalajacych na efektywna realizacje celéw statutowych,

4) szybkie reagowanie na zmiany w zakresie oferowanych projektéw i ustug, poprzez
elastyczne dopasowywanie sie do potrzeb i wymagan rynku.

W tym kontekscie przedmiotem i celem dziatania PART jest uczestniczenie w tworzeniu projektéw
wspierajacych rozwdj infrastruktury przemystu turystycznego oraz wspomaganie przedsiebiorstw
turystycznych w Polsce.

Do zadan szczegotowych Polskiej Agencji Rozwoju Turystyki nalezy:

1 dziatalnos¢ konsultingowa w zakresie kreowania polskich marek turystycznych,

opracowywania strategii rozwoju produktéw turystycznych, biznesplanow i studiow

wykonalnosci;

dziatalno$¢ wydawnicza;

dziatalnos$¢ inwestycyjna;

posrednictwo inwestycyjne i finansowe

wyszukiwanie zrodet finansowania projektéw dla klientéw Spoétki, kojarzenie partneréw w

celu realizacji inwestycji; - doradztwo w zakresie organizacji i budowy strategii;

. kompleksowa obstuga inwestoréw polegajaca na doradztwie prawnym, finansowym oraz
poszukiwaniu lokalizacji dla inwestycji turystycznych.

A4 3 4 A3

Polskie Zrzeszenie Hoteli

Historia Zrzeszenia w obecnej formie siega lat 20. XX w., kiedy to w 1928 r. powstata NOPPH (Naczelna
Organizacja Polskiego Przemystu Hotelowego). Organizacja powstata w celu podniesienia rangi i
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ochrony zawodu hotelarz oraz w celu ochrony prawnej nazw hoteli. Wydawata biuletyn
informacyjny, w ktérym propagowata informacje o branzy hotelarskiej w kraju i na $wiecie, a takze
wskazéwki dla gestoréw bazy noclegowej. Organizacja zapoczatkowata pierwsze szkoty hotelarskie
w Polsce (w Zakopanem, Wisle, Warszawie) - ktadgac ogromny nacisk na ksztatcenie pracownikéw w
tej branzy, ktére obejmowato nauke jezykéw obcych (30 godz. tygodniowo) oraz liczne kursy dla
barmandw, kucharzy, kelneréw, stewardéw. Waznym dziataniem organizacji NOPPH byto wywieranie
nacisku na wtadze lokalne w celu obnizenia podatkéw lokalnych. Ponadto organizacja prowadzita
tzw. czarne listy — nierzetelnych klientéw i biur podrézy, lista byta przesytana na kazde zyczenie
hotelu. Il wojna swiatowa przerwata dziatalno$¢ zrzeszenia. Kontynuacjg byto powotane w 1962 r.
PZHT (Polskie Zrzeszenie Hoteli Turystycznych). W Polsce od 1996 r. dziata pod nazwa PZH. Jest
organizatorem warszawskich targéw "Trend Hotel" - s to targi producentéw na rzecz hoteli, a takze
wspoétorganizatorem Miedzynarodowych Targéw Turystycznych w Poznaniu "Tour-Salon". Zrzeszenie
prowadzi system rekomendacji (polecania) hoteli, a takze liczne konkursy (dla barmanéw, kucharzy).
Prowadzito konkurs wiedzy o hotelarstwie im. Leonarda Wellmanna, konkurs "O ztoty klucz', turniej
"Martell".

Wsrod celow statutowych Zrzeszenia wymienia sie:

T reprezentowanie polskiego hotelarstwa w kraju i za granica,

1t staty rozwdj branzy hotelarskiej i podnoszenie jakosci obstugi klienta,

T upowszechnianie wiedzy zawodowej, szkolenie i ksztatcenie kadr dla potrzeb branzy oraz
wspieranie badan naukowych w tej dziedzinie,

1t ochrony intereséw zawodowych hotelarzy, gastronomikéw, pracownikéw turystyki i
osrodkéw wypoczynkowych, zaktadowych itp.

Polska Federacja Turystyki Wiejskiej ,Gospodarstwa Goscinne”

Stowarzyszenie powstato w roku 1996 roku. Jest organizacjg o zasiegu ogoélnopolskim, patronujaca
45 lokalnym i regionalnym organizacjom stowarzyszajagcym obiekty turystyki wiejskiej. Jego celem
jest prowadzenie wszechstronnych dziatan na rzecz promocji i rozwoju polskiej turystyki obszaréw
wiejskich. Zatozenia statutowe sg realizowane poprzez ustawiczne szkolenia, wydawnictwa oraz
promocje w srodkach masowego przekazu. Jednym z gtéwnych zadan Federacji jest kategoryzacja
Wiejskiej Bazy Noclegowej — czyli dobrowolnej oceny obiektéw turystyki wiejskiej, przeprowadzanej
przez licencjonowanych inspektoréow. Celem kategoryzacji jest podnoszenie jakosci swiadczonych
ustug, przez obiekty turystyki wiejskiej ich rekomendacja i promocja. Poprzez swoje dziatania
Federacja pragnie rozwija¢ pozytywny wizerunek wypoczynku na wsi i promowac wypoczynek na
tonie natury.

Inne organizacje zawodowe branzy turystycznej

Ogolnopolska branzowa organizacjg samorzadowa, zrzeszajacg gtéwnie biura podrézy, jest Polska
Izba Turystyki (PIT). Oprocz struktury centralnej, posiada ona sie¢ oddziatow wojewddzkich.
Niezaleznie od Polskiej Izby Turystyki, dziatajg regionalne branzowe izby turystyki, grupujace
podmioty turystyczne funkcjonujace w poszczegdinych czesciach kraju. Funkcjonujg ponadto
organizacje branzowe hotelarzy: Izba Gospodarcza Hotelarstwa Polskiego oraz Polska Izba
Hotelarska.

Najwazniejsza organizacja tego typu jest niewatpliwie Polska Izba Turystyki. Polska Izba Turystyki
(PIT) jest organizacja samorzadu gospodarczego, reprezentujaca interesy gospodarcze zrzeszonych
w niej podmiotéw w zakresie ich dziatalnosci w dziedzinie turystyki. Izba zostata zarejestrowana 10
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stycznia 1990 r. w Warszawie na podstawie ustawy o izbach gospodarczych i z tego tytutu ma
osobowos$¢ prawna. W Polskiej Izbie Turystyki zrzeszonych jest ponad 600 podmiotéw - w wiekszosci
biur podrozy, ale réwniez hoteli, firm 33
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BADANIE DOTYCZACE INFORMACJI O TURYSTYCZNYM RYNKU PRACY NA
PODKARPACIU

Badanie dotyczace informacji o turystycznym rynku pracy na Podkarpaciu (liczba zatrudnionych w
turystyce, oszacowanie potrzeb na kadre w branzy turystycznej (ort, hotelarstwo, gastronomia,
transport)

1. Ogodlna charakterystyka przecietnego zatrudnienia w wojewédztwie
podkarpackim

W 2021 r. w wojewddztwie podkarpackim przecietne zatrudnienie w gospodarce narodowej
wyniosto 451,6 tys. (w tym 382,8 tys. w podmiotach o liczbie pracujacych 10 i wiecej) i w poréwnaniu
z poprzednim rokiem zwiekszyta sie o 10,0 tys. 0séb (tj. o 2,3%). Najwyzszy udziat w ogdélnym
zatrudnieniu miat przemyst 31,5%, a nastepnie sekcje: handel; naprawa pojazdéw samochodowych
- 14,8%, edukacja - 12,8% oraz opieka zdrowotna i pomoc spoteczna - 9,2.

Tabela 1. Przecietne zatrudnienie w wojewodztwie podkarpackim

2021
WYSZCZEGCELNI ENI | 2010 2015 2020 . udzi i
0g-ge W %

O G ¢ G E M 416669 409145 441518 451574 100
Rol ni ct wo, |l eSnict wc 5042 5092 5026 5135 1,1
Przemysyg 128041 127719 137973 142185 31,5

w tym przetw-rstwo 115584 116894 126428 130376 28,9
Budownictwo 28701 25366 30051 30894 6,8
?a?ngcﬁoﬁo'm&ch naprawa poj: 69997 61760 65960 67014 14,8
Transport i gospodarka magazynowa 12509 13753 18490 19512 4,3
Zakwaterowanie i gastronomia 5660 5489 6302 6689 15
Informacja i komunikacja 5403 6878 5960 6319 1,4
Dziagalnoéi finansoyv 5389 4934 3774 3675 0,8
Obsguga rynku nieruc 4890 4906 4696 4635 1,0
:)tezcljmi%z?l; InoSl profesjq 7621 8188 9504 9989 22
Admini strowani e i d z 10600 11298 13135 13420 3,0
Administracja publiczna i obrona
nar o dowa; obowi Nzkoyv 31460 30328 30020 30036 6,7
spogeczne
Edukacja 55056 53535 57292 57973 12,8



Opieka zdrowotnaipomocs pogec z 1 37859 39224 41146 41731 9,2

Dziagalnosl zwiNzan:e 5574 5555 5603 5609 1,2
i rekreacj N
Pozostaga dziagal noé 2867 5122 6585 6760 15

W kraju w 2021 r. roku przecietne zatrudnienie zwiekszyto sie w wiekszosci sekcji, przy czym
najwyzszy wzrost etatow wystapit w sekgji,Informacja i komunikacja” (o 5,4%), natomiast najwiekszy
spadek wystapit w sekgcji ,Zakwaterowanie i gastronomia” (o0 10,4%). Na Podkarpaciu w 2021 r. roku
przecietne zatrudnienie zwiekszyto sie w stosunku do 2020 r. podobnie jak w kraju w wiekszosci
sekcji, przy czym najwyzszy wzrost etatéw wystapit w sekcji ,Zakwaterowanie i gastronomia” (o
6,0%).

2. Podazowe i popytowe aspekty turystyki na Podkarpaciu
Turystyczne obiekty noclegowe i ich wykorzystanie

W 2021 r. z noclegéw w turystycznych obiektach noclegowych, posiadajacych 10 lub wiecej miejsc
noclegowych, skorzystato 22,2 min turystéw, tj. o 4,3 min (24,2%) wiecej niz w roku poprzednim.
Prawie 3/4 turystéw skorzystato w 2021 r. z noclegéw w obiektach zlokalizowanych na terenie miast.
W przeliczeniu na 1000 ludnosci Polski liczba turystow korzystajacych z bazy noclegowej byta o
24,9% wieksza niz w 2020 r. i wyniosta 582 wobec 466 przed rokiem. Wzrost liczby turystow
korzystajacych z noclegéw w poréwnaniu z rokiem poprzednim odnotowano w prawie wszystkich
rodzajach obiektéw noclegowych, z wyjatkiem pdl biwakowych, na ktérych w 2021 r. przebywato o
15,2% mniej 0séb niz rok wczesniej.

Mapa 1. Turysci korzystajacy z turystycznych obiektéw noclegowych w 2021 r.

Udziat turystéw zagranicznych
w ogdlnej liczbie turystéw
korzystajacych z bazy noclegowej
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B 7 -no
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Turysci korzystajacy z turystycznych
obiektéw noclegowych

o "{ ‘ ( \ <= | zobiektéw hotelowych
{ ] \ / ol
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W 2022 r. z noclegéw w turystycznych obiektach noclegowych, posiadajacych 10 lub wiecej miejsc
noclegowych, skorzystato 34,1 min turystéw tj. o 11,9 (53,7%) wiecej nizw 2021 r.

Wykres 1. Turysci w turystycznych obiektach noclegowych w Polsce w 2021 i2022 .
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W wojewddztwie podkarpackim w 2021 r. z noclegéw w turystycznych obiektach noclegowych
skorzystato 803,9 tys. 0séb, tj. 0 13,2% wiecej niz rok wczesniej. W 2022 r. skorzystato 1,2 mln oséb,
co stanowi wzrost o0 399,8 tys. (tj. 49,7%). W wojewddztwie podkarpackim wsrdd ogotu turystow
korzystajacy z noclegéw w 2022 r. turysci krajowi stanowili 82,6% (1,0 min), natomiast 17,4% to
turysci zagraniczni (0,2 min). W poréwnaniu z analogicznym okresem 2021 r. byto to odpowiednio o
31% i blisko 5-krotnie wiecej.

Liczba turystycznych obiektéw noclegowych posiadajacych 10 lub wiecej miejsc noclegowych
oferujacych zakwaterowanie dla turystéw w lipcu 2021 r. wyniosta 9,9 tys. i posiadaty one 784,2 tys.
miejsc noclegowych - byto to mniej o 349 obiektéw i o 8,9 tys. miejsc wiecej niz rok wczesniej. W
2022 liczba turystycznych obiektéw noclegowych posiadajacych 10 lub wiecej miejsc noclegowych
oferujacych zakwaterowanie dla turystéw wyniosta 9,8 tys., z 779,9 tys. miejsc noclegowych - byto
to mniej o 176 obiektéw i 0 4,2 tys. miejsc mniej niz rok wczesnie;j.

W wojewddztwie podkarpackim liczba turystycznych obiektéw noclegowych posiadajacych 10 lub
wiecej miejsc noclegowych oferujacych zakwaterowanie dla turystéw w lipcu 2021 r. wyniosta 601 i
dysponowaty one 33,2 tys. miejscami noclegowymi. W poréwnaniu do roku poprzedniego byto to o
8 obiektéw mniej, a 0 1432 miejsca noclegowe wiecej. Na koniec lipca 2022 r. w wojewddztwie
podkarpackim liczba turystycznych obiektéw noclegowych posiadajacych 10 lub wiecej miejsc
noclegowych wyniosta 605 obiektéw, ktére dysponowaty 32,9 tys miejsc noclegowych i w
poréwnaniu z poprzednim rokiem wzrosta o 4 obiekty, natomiast miejsc noclegowych byto o 227
mniej.

Liczba noclegéw udzielonych turystom w 2021 r. wyniosta 65,9 min (tj. o 22,0% wiecej niz rok
wczesdniej), w tym 7,3 min udzielono turystom zagranicznym (w 2020 r. - 6,7 min). W 2022 r. byto to
odpowiednio 89,6 mIn (facznie) i 14,6 min (udzielonych turystom zagranicznym).

Wedtug stanu w dniu 31 lipca 2021 r., turystyczne obiekty noclegowe posiadaty 784,2 tys. miejsc
noclegowych przygotowanych dla turystéw w tym 224,1 tys. miejsc sezonowych, z tego 372,0 tys.
miejsc (47,4%) oferowaty obiekty hotelowe, a 412,2 tys. pozostate obiekty. Ponad 1/3 wszystkich
miejsc noclegowych byta przygotowana w hotelach - oferowaty one turystom 296,8 tys. miejsc
w 144,6 tys. pokoi. Sposréd pozostatych obiektéw noclegowych najwiecej miejsc dla turystéw
oferowaty osrodki wczasowe (117,8 tys. miejsc), pokoje goscinne/kwatery prywatne (51,5 tys. miejsc)
oraz osrodki szkoleniowo-wypoczynkowe i zaktady uzdrowiskowe (po ponad 39 tys. miejsc). Na
dzien 31 lipca 2022 r. dla turystéw przygotowanych byto 779,9 tys. miejsc noclegowych, w tym 220,8
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tys. miejsc sezonowych. Najwieksza liczba miejsc dysponowaty hotele — 302,8 tys. Na drugim miejscu
uplasowaly sie osrodki wczasowe - 116,6 tys. W poréwnaniu z koncem lipca 2021 r. liczba miejsc
noclegowych spadta o0 0,5% (0 4,2 tys.). W 2022 r. najwiecej miejsc noclegowych przygotowanych na
przyjecie turystow znajdowato sie w wojewddztwie zachodniopomorskim — 143,3 tys. (w 2021 r. -
144,2 tys.), nastepnie pomorskim - 110,9 tys.(111,3 tys.) oraz matopolskim — 97,9 tys. (99,3 tys.).

W wojewoédztwie podkarpackim w 2021 r. udzielono turystom 2,4 min noclegéw, w tym 118,6 tys.

turystom zagranicznym (w 2020 r. - 97,4 tys). Na koniec lipca 2021 r. p_
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